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1. Bevezetés

Jelen Tajékoztatd célja, hogy rogzitse a Gyenese Laszlé E.V. (9153 Ottevény, Miklosi ut
3/A; Nyilvantartasi szam: 4978724; Ugyvezetd: Gyenese Laszl6; E-mail cim:
gyenese.laszlo@digisoftnet.hu; Telefonszam: +36 20 993-7980), mint Adatkezelé altal
rogzitett elveket, kiilonos tekintettel a személyes adatok gytjtése, kezelése, felhasznalasa,
feldolgozasa és esetleges tovabbitasa soran figyelembe vegye az EU 2016/679-es rendeletet (a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabadaramlasarol), azaz GDPR; 2011. évi CXII. toérvény az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo torvényt (Info torvény).

A jelen Adatkezelési Tajékoztatd (tovabbiakban Tajékoztatd) az Adatkezeld és az tligyfelei
kozott 1étrejott szerzodés elvalaszthatatlan részre.

Az Adatkezelovel Kkotott szerzédés alairasaval elismerik, hogy a jelen Tajékoztatoban
foglaltakat megismerték és hozzajarulnak ahhoz, hogy az Adatkezelonek megadott adatokat
az iranyado jogszabalyok szerint kezelje, nyilvantartsa; egyuttal hozzajarulnak ahhoz, hogy
elérhet6ségi adataikat az adatkezeld az adatbazisaban rogzitse a torvényi kotelezettségeknek
megfelelve, tovabba iizleti és kommunikacios célbol, hogy a szolgaltatasaival kapcsolatos
adatokrol, azok valtozasairol tajékoztatast kapjanak.

Adatkezel6 kapcsolattarto: Gyenese Laszlo
E-mail cim: gyenese.laszlo@digisoftnet.hu
Telefonszam: +36 20 993-7980

2. Alapfogalmak

Személyes adat: azonositott vagy azonosithato természetes személyre (érintett) vonatkozo
barmely informacio; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett
modon, kiilonésen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghataroz6 adat online
azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely mivelet vagy miiveletek 0sszessége, igy a gyljtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetové tétel
utjan, 6sszehangolas vagy osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalléan vagy
masokkal egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az uniés vagy a
tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld Kijelolésére vonatkozo
kiilonos szempontokat az unios vagy a tagallami jog is meghatarozhatja.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.
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Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozoval
vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezelé vagy adatfeldolgozo kozvetlen iranyitasa
alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetlentil attol, hogy harmadik
fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az uniés vagy a
tagallami joggal osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek
cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazando adatvédelmi szabalyoknak;

Az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratainak onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlentil kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érinté személyes adatok kezeléséhez.

Adatvédelmi_incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

Alnevesités: a személyes adatok olyan modon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében
tovabbi informaciok felhasznalasa nélkiil tobbé mar nem allapithatdé meg, hogy a személyes
adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik feltéve, hogy az ilyen tovabbi
informaciot kiilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott,
hogy azonositott vagy azonosithatdo természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem
lehet kapcsolni;

3. Elvek

A GDPR torvénnyel 6sszeghangban (5.cikk) az alabbi elvek alapjan kezeljiik és gytjtjiik az
adatokat

(1)A személyes adatok:

a) kezelését jogszeriien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathatd6 modon kell
végezni (,,jogszerliség, tisztességes eljaras €s atlathatdsag”);

b) gyljtése csak meghatarozott, egyértelmii és jogszeri célbdl torténjen, és azokat ne
kezeljék ezekkel a célokkal dssze nem egyeztethetd modon; a 89. cikk (1) bekezdésének
megfeleléen nem mindsiil az eredeti céllal Ossze nem egyeztethetének a kozérdeki
archivalas céljabol, tudomanyos ¢és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol
torténd tovabbi adatkezelés (,,célhoz kotottség”);

C) az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek, és a
sziikségesre kell korlatozodniuk (,,adattakarékossag™);

d) pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden észszert intézkedést meg
kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék (,,pontossag”);
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e) tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen
kozérdekii archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
célbol keriil majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme
érdekében eldirt megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is
figyelemmel (,,korlatozott tarolhatosag”);

f) kezelését oly modon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,,integritas és bizalmas jelleg”).

Az adatkezel6 felelds az (1) bekezdésnek valdo megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e
megfelelés igazoldsara (,,elszamoltathatdsag™).

4. Adatkezelés célja és jogalapja

Az adatkezeles celja a Gyenese Lasz16 E.V.-vel kapcsolatban lévé Megbizott szolgaltatok
(Szallitok, Vevok) kapcsolattartoinak, mint Ugyfelek, beazonositasa.
Az adatkezelés torténhet:

- szolgaltatas nyujtasara iranyuld hozzajarulé nyilatkozat és / vagy megallapodas
teljesitése érdekében;

- jogi kotelezettség teljesitése érdekében;

- az érintett hozzajarulasa alapjan;

- az Adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdeke alapjan

5. Ugyfelek adatainak kezelése

Az Ugyfelek kapcsolattartoirol az aldbbi adatok gyiijtése torténik kapcsolattartas,
szerzOdéskotés, megrendelés teljesitése, szerzodés/megrendelés megsziintetése céljabol,
természetes személyeként:

- hév
- telefonszam
- e-mail cim

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, kozos érdek
A személyes adatok cimzettjei: Gyenese Laszl6 E.V

A személyes adatok tarolasanak idétartama: az éritett hozzajarulasanak visszavonasaig
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6. Adatkezelés adé- és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol

A Gyenese Laszlo E.V. jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben eldirt ado és
szamviteli kotelezettségek teljesitése (konyvelés, adozas) céljabol kezeli a vevoként,
szallitoként vele iizleti kapcsolatba 1ép6 természetes személyek torvényben meghatarozott
adatait.

A szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. térvény 167.§-a alapjan:
- név
- cim
Az adatkezelés jogalapja: torvényi jogalap
A személyes adatok cimzettjei: Gyenese Laszlo E.V., adatfeldolgozoi.

A személyes adatok tarolasanak idétartama: 8+1 év

7. Adatfeldolgozé

Az adatfeldolgozas és adatkezelés is Europai Union beliil torténik. Az adatkezelé az
adatkezelési folyamataihoz fent tartja a jogat, hogy adatfeldolgozot vegyen igénybe. Az
adatfeldolgozok a személyes adatokat megfelelé biztonsaggal kezelik, melyrél az adatkezel6t
irasban tajékoztatjak.

Abban az esetben, ha az adatkezelé egy adatfeldolgozonak atadja a személyes adatokat
tovabbi felhasznalasra és a szerz6dés lejarta utan azokat az adatfeldolgozonak haladéktalanul
torolnie kell, majd errdl irasbeli értesitést kell kapnia az adatkezelnek.

8. Cimzettek:

A Gyenese Laszloé E.V-vel kapcsolatban allo személyek tudomasul veszik, hogy adataikat
cimzettek részére tovabbithatjak szolgaltatas nyujtas teljesitése érdekében.

9. Az adatok megismerésére jogosultak

Az adatkezel6vel Kotott szerzodés, megrendelés alairasaval kifejezetten hozzajarulnak ahhoz,
hogy a megadott személyes adatokat az adatkezel6 munkavallaloi, vezetd tisztségviseldi,
tanacsadoi, az adatfeldolgozasban részt vevé vagy egyéb alkalmazottai, tovabba azon
partnerei, amelyeknek a részére torténé adattovabbitashoz hozzajarultak, megismerjék és
kezeljék.

Jogszabalyi el6iras alapjan a birosagok és egyes hatosagok jogosultak megismerni az altalunk
kezelt személyes adatokat.

10. Adatok atadasa, tovabbitasa
Egyéb harmadik személyekkel csak akkor osztunk meg informaciot, ha

e ahhoz az érintett hozzajarulasaval rendelkeziink;
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e azt szamunkra jogszabaly irja el6; vagy

e az jogi eljarasok céljabol, azokkal kapcsolatban vagy jogszabaly altal biztositott
jogok gyakorlasa vagy védelme érdekében sziikséges.

Amint megsziinnek az adatok jogszerii kezelésének vagy atadasanak feltételei, az adatkezeld
haladéktalanul intézkedik a személyes adatok adatbazisbol torlése irant és értesitést kiild a
torlés tényérol.

11. Adatvaltozas bejelentése

A sajat rendelkezési koriikbe tartozo, az adatkezeld altal kezelt adatok megvaltozasat 15
napon beliil jogosultak ¢és egyben kotelesek bejelenteni. Ennek elmulasztasabol eredd
kovetkezményekért Onoket terheli minden feleldsség.

12. Erintettek jogai
12.1 Tajékoztataskérés

Az ¢érintettek tajékoztatast kérhetnek az adatkezel6 altal kezelt személyes adatokrol,
azok forrasarol, az adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idétartamardl, az
adattovabbitasarol 3. félnek, illetve a jogalapjardl és cimzettjérol.

A tajékoztatas iranti kérelmet irasban — postai uton, illetve elektronikusan kérhetnek az
érintettek az adatvédelmi azonositojara hivatkozva. Az adatkezel6 a lehetd legrovidebb
id6 alatt, de legkésébb 30 napon beliil irasban, kozértheté modon megadja a
tajékoztatast az érintett altal megadott cimre.

Felhivjuk a figyelmet, hogy évente egy-egy adatkorre vonatkozoé tajékoztatas ingyenes,
tovabbi tajékoztatasért az adatkezeld koltségtéritést szamit fel.

12.2 Helyesbités

Amennyiben az érintett jelzi — a pontositott személyes adat egyidejii megadasaval — az
adatkezelo felé, hogy a kezelt személyes adat a valosagnak nem felel meg vagy az
adatkezel6 egyéb tuton tudomast szerez a személyes adatok hibajarol és a helyes
adatokrol, akkor a személyes adatot az adatkezel6 helyesbiti. A helyesbitésrol, illetve a
helyesbitésre vonatkozo kérelmének elutasitasarol az adatkezeld értesiti az érintettet.

12.3 Torlés vagy zarolas

Az érintettek jogosultak személyes adatik torlését vagy zarolasat kérni. A személyes
adatokat abban az esetben zaroljuk, amennyiben a rendelkezésére all6 informacio
alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett személy jogos érdekeit. Az igy
zarolt személyes adatot kizarolag addig kezeljiik, amig fennall az az adatkezelési cél,
amely a személyes adat torlését kizarta. A torlés vagy zarolas megtorténtérdl értesitjiik,
vagy a torlésre, illetve zarolasra vonatkozo kérelmének elutasitasarol tajékoztatjuk az
érintett személyeket.
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12.4 Tiltakozas

Az érintettek — a kotelez6 adatkezelés esetét kivéve — jogosultak tiltakozni személyes
adataik kezelése ellen,

e ha a személyes adataik kezelése vagy tovabbitasa kizarolag az adatkezelOre
vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezelé vagy harmadik
személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges; vagy

e ha a személyes adataik felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen tizletszerzés,
kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik, amennyiben ahhoz
nem jarultak hozza; vagy

e torvényben meghatarozott egyéb esetekben.

Az adatkezel§ a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idén beliil, de
legfeljebb 30 napon beliil megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést
hoz, és dontésérdl a kérelmez6t irasban tajékoztatja.

Ha a tiltakozas megalapozott, az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és
adattovabbitast is — az adatkezeld megsziinteti, az adatokat zarolja, valamint a
tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik
részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek
intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

13. Adatkezel6 kotelessége

Az adatkezel6 koteles az érintett megkeresésére 30 napon beliil irasban reagalni. Ennyi
atfutasi id6 sziikséges a cég korlatozott létszama miatt, illetve egy esetleges torlés esetén
atfusson minden torlési folyamat a rendszeren pl.: e-mail mentés, archivalas.

14. Honlap (www.mikrotikgyor.hu, www.digisoftnet.hu)

A Gyenese Laszlo E.V. két honlapot tizemeltet a cég szolgaltatasainak népszerisitése
érdekében.

A weboldalon torténd ajanlat kérés és kapcsolatfelvétel onkéntes, ekkor az alabbi adatokat
kéjiik el:

- név

- e-mail cim

- telefonszam

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa
A személyes adatok cimzettjei: Gyenese Laszl6 E.V. weblapiizemelteté dolgozoi.

A személyes adatok tarolasanak id6tartama: az éritett hozzajarulasanak visszavonasaig
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15. Kozosségi oldal hasznalata (Facebook)

a) A Gyenese Laszlo E.V. szolgaltatasai megismertetése, népszeriisitése céljabol Facebook
oldalt tart fenn.

b) A Facebook oldalon felett kérdés nem mindsiil hivatalosan benyujtott panasznak.

c) A Gyenese Laszlo E.V. Facebook oldalan a latogatok altal kozzétett személyes adatokat
a Tarsasag nem kezeli.

d) A latogatokra a Facebook Adatvédelmi- és Szolgaltatasi Feltételei iranyadok.

e) Jogellenes, vagy sért6 tartalom publikalasa esetén a Gyenese Laszlo E.V. eldzetes
értesités nélkiil kizarhatja az érintettet a tagok koziil, vagy torolheti hozzaszolasat.

f) A Gyenese Laszl6 E.V. nem felel a Facebook felhasznalok altal kozzétett jogszabalyt
sért6 adattartalmakeért, hozzaszolasokért. A Gyenese Laszl6 E.V. nem felel semmilyen, a
Facebook miikodésébdl adodo hibaért, lizemzavarért vagy a rendszer miikodésének
megvaltoztatasabol fakado problémaért.

16. Hirlevél kiildés

Az adatkezel6 szolgaltatasanak megrendelésével, tanfolyamon torténd részvétellel, valamint
email cimiik hozzajarulo nyilatkozaton és /vagy megallapodasban, vagy weboldalon tortént
megadasaval hozzajarulnak ahhoz, hogy az adatkezel6é a megadott email cimre szakmai
anyagokat, akciokrol valo tajékoztatast és egyéb, a céggel kapcsolatos tajékoztatasokat,
értesitéseket kiildjon hirlevél formajaban. A feliratkozas 6nkéntes és barmikor visszavonhaté
a hirlevélben feltiintetett link, vagy valasz e-mail segitségével.

Az adatkezeld a céges elérhetéségiiket megado személyek, mint kapcsolattartok adataibol
(név, email cim) adatbazist hoz létre, amely adatbazisban szereplé szervezetek részére
hirleveleket kiild.. A feliratkozas soran megadott kapcsolattartoi adatokat az adatkezeld sajat
tgyfélkapcsolat menedzsment rendszerében — az Eurépai Union beliil talalhato szervereken —
tarolja, azokat bizalmasan kezeli, illetéktelen személyeknek nem adja at, elérhetévé nem teszi

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa
A személyes adatok cimzettjei: a Gyenese Laszlo E.V. vezetdi, adatfeldolgozoi.

A személyes adatok tarolasanak id6tartama: érintett hozzajarulasanak visszavonasaig

17. Kép és hangfelvétel rogzitése

A Gyenes Laszlo E.V. fent tartja a jogot, hogy az altala szervezett tanfolyamonkon kép és
hangfelvétel rogzitése torténjen. Errdl a regisztracios lapon tajékoztatja a résztvevoket. Ezeket
a felvételeket Gyenese Laszldo E.V promoécios anyagok készitéhez (kiadvany, honlap,
koz0sségi média hirdetés, bemutatkozo anyag stb.) felhasznalhatja.
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A személyes adatok cimzettjei: Gyenese Laszl6 E.V. vezet6i, adatfeldolgozoi, partnerei

A személyes adatok tarolasanak iddtartama: 20 év

18. Jogorvoslathoz valé jog

A személyes adatok védelmével kapcsolatos panasszal ¢és az adatkezeléssel kapcsolatos
kérdésekkel az érintettek a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésaghoz (1125
Budapest Szilagyi Erzsébet fasor 22/c, postacim: 1530 Budapest Pf.:5) tovabba jogorvoslatért
birosaghoz fordulhatnak.
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